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Lean Manufacturing: consultor destaca vantagens competitivas da ferramenta 

Carlos Louzada palestrou em reunião-almoço da CIC que comemorou os 40 anos da Macrosul 

REUNIÃO-ALMOÇO 

Heinen, fez a entrega de uma placa 

ao fundador da empresa e presidente 

do Conselho de Administração do 

Grupo GRX Mundi, Sérgio Grillo. 

      A prática do lean manufacturing, 

ou manufatura enxuta, sem desperdí-

cios, é uma ferramenta de gestão estra-

tégica que pode elevar empresas e 

pessoas a um novo patamar de compe-

titividade. A opinião é do consultor 

Carlos Louzada, que palestrou na reu-

nião-almoço da Câmara de Indústria, 

Comércio e Serviços de Caxias do Sul 

(CIC), nesta segunda-feira (21), em 

evento comemorativo aos 40 anos da 

empresa Macrosul, do Grupo GRX 

Mundi. “O País vive um processo de 

perda sistemática de competitividade e 

de produtividade, e grande parte destes 

indicadores é influenciada pela nossa 

cultura”, afirmou o especialista.  

      Segundo Louzada, a transformação 

cultural da organização, que pode ser 

responsável por 80% do sucesso de 

implementação do lean manufactu-

ring, é uma das principais fases do 

processo, pois ela implica na criação 

de um sentido de urgência, comprome-

timento, desempenho alinhado aos 

objetivos do negócio e foco na produ-

tividade. Depois de atingir a excelên-

cia operacional, a fase seguinte é tra-

balhar distribuidores e fornecedores 

para sincronizar o fluxo de valor da 

empresa. Já a terceira etapa, a da ino-

vação, compreende o desenvolvimento 

de novos produtos e serviços, novos 

canais de distribuição e aquisições 

estratégicas. 

      O consultor elencou as principais 

vantagens competitivas de uma opera-

ção lean: custos menores, maior quali-

dade e flexibilidade e rapidez de res-

posta. Resultados como aumento de 

20% a 30% da produtividade, redução 

de 70% a 90% 

dos defeitos, 

redução de 70% 

a 90% no prazo 

de entrega e 

redução de 70% 

a 90% nos esto-

ques podem ser 

alcançados em 

uma semana, 

sem investimen-

to de capital, 

apenas imple-

mentando a me-

todologia que 

aproveita me-

lhor os recursos de que a empresa dis-

põe, revelou Louzada. “Uma abordagem 

rápida e consistente traz um resultado 

rápido e sustentável”, concluiu.  

      Carlos Louzada possui mais de 20 

anos de experiência em práticas de lean, 

adquirida com as empresas TBM Con-

sulting Group e Shingijutsu, do Japão. 

      Para homenagear o aniversário da 

Macrosul, o presidente da CIC, Carlos 
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      A Câmara de Indústria, 

Comércio e Serviços de 

Caxias do Sul (CIC) realiza 

reunião-almoço na próxima 

segunda-feira (28), às 12h, 

com palestra da diretora de 

Desenvolvimento de Lide-

rança do Great Place to 

Work, Kelly Bitencourt, 

que falará sobre o tema 

“Construindo um excelente 

lugar para se trabalhar”. Es-

ta reunião-almoço integra a 

programação do 20º Semi-

nário Dia da Qualidade Ca-

xias.  
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Diretora do Great Place to Work palestra na reunião-almoço da CIC 

Kelly Bitencourt é a convidada do evento que integra a programação do 20º Dia da Qualidade Caxias 

AGENDA 



e Proteção Contra Incên-

dio, na CIC. 

 O diretor de Agronegó-

cios Valmir Susin presti-

giou a Sessão Solene da 

Câmara de Vereadores 

de entrega da Medalha 

Destaque Agricultor do 

Ano.  

Na sexta-feira (25) 

 A diretora de Projetos, 

Inovação e Inteligência 

Jaqueline Prataviera Gio-

vanardi participou do 2º 

Innovation Day, promo-

vido pelo Trino Polo, 

com o tema 

“Competitividade por 

Meio de Inovação Siste-

mática”, no Samuara Ho-

tel. 

 A consultora Trabalhista 

Previdenciária da CIC, 

Patrícia Dobler, partici-

pou da 2ª Jornada de Sa-

úde e Segurança do Tra-

balho de Caxias do Sul, 

na Câmara de Vereado-

res. 

 

 

 

Na segunda-feira (21) 

 A presidência da CIC re-

cepcionou  representantes 

das novas empresas que 

recentemente se associa-

ram à entidade.  Na foto, o 

diretor de Comunicação e 

Marketing Juliano Flores 

e o diretor-executivo da 

CIC, Victor Hugo Gauer, 

que apresentaram a enti-

dade ao grupo.  

 

 

Na quarta-feira (23) 

 O vice-presidente de Indús-

tria, Reomar Slaviero, e 

Victor Hugo Gauer partici-

param do Seminário de 

Atualização de Demandas 

das Forças Armadas, reali-

zado na Fiergs.  

Na quinta-feira (24) 

 O diretor de Infraestrutura 

e Política Urbana Olivir 

Viezzer esteve no Encontro 

Empresarial do Sebrae que 

teve como tema a legisla-

ção do Plano de Prevenção 
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