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“Não comprem pessimismo exagerado”, sugere economista 
Roberto Padovani, do Banco Votorantim, palestrou na reunião-almoço da CIC n a segunda-feira 

REUNIÃO-ALMOÇO 

da por Padovani, o crescimento 
do PIB em 2015 será de 1,2%.  

      Durante a reunião-almoço, o 
presidente da CIC, Carlos Hei-
nen, fez a entrega de uma placa 
ao diretor executivo da Soprano, 
Gustavo Miotti, como forma de 
homenagear os 60 anos da empre-
sa. 

      “Preparem-se para um ano difí-
cil, mas não comprem pessimismo 
exagerado.” Assim o economista-
chefe do Banco Votorantim, Ro-
berto Padovani, sugeriu que os em-
presários encarem 2015. Padovani 
palestrou na reunião-almoço da 
Câmara de Indústria, Comércio e 
Serviços de Caxias do Sul (CIC) 
nesta segunda-feira (10), em even-
to alusivo aos 60 anos do Grupo 
Soprano, sobre o panorama econô-
mico pós-eleições. Entre as princi-
pais hipóteses para cenários estão a 
de que o governo vai enfrentar am-
biente de maiores restrições, a ges-
tão macro melhora, mas não haverá 
choque de confiança e que não ha-
verá agenda para as reformas tribu-
tária e previdenciária. Como resul-
tado, confiança em baixa, desem-
prego em alta, crédito restrito, con-
sumo em desaceleração e investi-
mentos em ritmo fraco. 

      Para o economista, a presidente 
Dilma Rousseff ganhou uma elei-
ção bastante apertada, o que torna 
o governo refém de uma oposição 
forte que pressiona por ajustes. E 
eles virão, acrescentou. “Eleição 
disputada é incentivo para mudan-
ças”, afirmou.  O debate agora é, 
segundo ele, quão rápido serão im-
plementadas essas mudanças. Na 

opinião de Pado-
vani, com lenti-
dão. “O Brasil 
caminha lenta-
mente, mas cami-
nha na direção 
certa, ao contrá-
rio da Argentina, 
que caminha ra-
pidamente e na 
direção errada”, 
comparou o eco-
nomista. Entre as 
possíveis alterna-
tivas estão corte 
nos gastos, au-
mento dos juros e 
impostos e mu-
danças no câm-
bio. 

      Para enfrentar 
o próximo ano 
sem se deixar 
impactar demais 
pelos desequilí-
brios na economia, Padovani reco-
menda aos empresários que façam 
caixa, fiquem líquidos, sejam pru-
dentes, mas, principalmente, que 
não se deixem abater pelo pessimis-
mo. “Preparem-se para a crise, mas 
de olho em uma economia que no 
médio prazo estará mais saudável”, 
aconselhou. Na projeção apresenta-
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o encontro de empresários que 
são exemplos e tanto orgulham 
a Região. “Estes homens pode-
riam estar em qualquer lugar 
magnífico do planeta. Mas es-
tão aqui, compartilhando suas 

      O presidente da CIC, Carlos 
Heinen, foi o mediador do bate-
papo que reuniu quatro ícones 
da economia regional: Adelino 
Colombo (Lojas Colombo), 
Lourencço Castellan (Florense), 
Paulo Bellini (Marcopolo) e Ra-
ul Randon (Empresas Randon), 
durante um café da manhã na 
quinta-feira (13), no restaurante 
da entidade, atraindo um públi-
co de aproximadamente 350 
pessoas. Promovido pela Rádio 
Gaúcha Serra, Sebrae e Prefei-
tura de Caxias do Sul, por meio 
da Secretaria Municipal, do De-
senvolvimento Econômico, Tra-
balho e Emprego, o evento foi 
mais uma edição da série de en-
contros empresariais, reunindo 
lideranças de diversos setores da 

economia local para discutir no-
vas formas de pensar e agir em 
seus negócios. 

      Carlos Heinen disse sentir-se 
honrado pelo convite para mediar 

EMPREENDEDORISMO 

Carlos Heinen media encontro histórico com ícones do empresariado regional 
Adelino Colombo, Lourenço Castellan, Paulo Bellini e Raul Randon relataram suas trajetórias 

município.  

O presidente da CIC, Car-
los Heinen, e os vice-
presidentes de Indústria, 
Reomar Slaviero, e de Ser-
viços, Celestino Loro, 
acompanharam comitiva 
que visitou na quarta-feira 
(12) as instalações da em-
presa irlandesa Suretank 
América Latina S/A, que 
tem sede em Caxias do Sul. 
Na ocasião, estava presente 
o embaixador da Irlanda no 
Brasil, Brian Glynn. A visi-

ta marcou os seis meses de 
instalação da unidade no 

VISITA 

Heinen e Slaviero visitam empresa Suretank América Latina S/A 
Encontro teve presença do embaixador da Irlanda no Brasil 
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de novembro, no Seminário de 
Boas Práticas. 

 

 

O SAG segue a metodologia 

do Modelo 

de Excelên-

cia da Ges-

tão (MEG), 

que é uma 

ferramenta 

que permite 

diagnosti-

car o está-

gio de de-

senvolvimento gerencial e pla-

nejar ações visando à melho-

ria continua. Este instrumento 

de avaliação possibilita a 

qualquer tipo de organização, 

de qualquer porte, setor e está-

gio de gestão, avaliar o seu 

sistema gerencial e o seu de-

sempenho em relação às me-

lhores práticas adotadas por 

organizações de alto desempe-

nho. 

      A CIC participou novamen-
te do processo de autoavaliação 
da gestão, utilizando o Sistema 
de Avaliação da Gestão (SAG), 
na modalidade “Compromisso 
com a Excelência” (régua de 
pontuação 250), que é o progra-
ma de qualidade 
do PGQP.  

      Durante o 
processo, uma 
equipe de avalia-
dores visitou a 
CIC para verifi-
car as evidências 
das práticas de 
gestão relatadas 
na autoavaliação. As evidências 
foram coletadas por meio de 
entrevistas, consulta de docu-
mentos, visitas às instalações, 
realizada na quarta-feira (12). 
Na ocasião, os avaliadores rece-
beram a visita do presidente 
Carlos Heinen e do vice-
presidente da Indústria, Reomar 
Slaviero. 

      A equipe do PGQP expres-
sou seu parecer ao final, parabe-
nizando as pessoas pelo seu tra-
balho. Também elogiou a forma 
como está estruturada a gestão 

da CIC e a maneira com que foi 
construído/descrito o diagnóstico. 
O zelo pela informação e a reten-
ção do conhecimento 
(metodologias e informações es-
tão descritas em instruções de 
trabalho, nos mapas de proces-

sos, no planejamento estratégico 
e são do conhecimento e execu-
ção dos funcionários, integrantes 
do conselhos, diretores departa-
mentais e membros do Conselho 
da Empresária e CIC Jovem) 
também mereceram destaque. Os 
avaliadores recomendaram à CIC 
avançar para modalidade “Rumo 
à Excelência” (régua de pontua-
ção 500) em 2015. 

      A CIC receberá o diploma de 
reconhecimento pela participação 
no ciclo do SAG 2014, no dia 26 

QUALIDADE 

Sistema de gestão da CIC é elogiado por avaliadores externos 
Visita faz parte do programa de qualidade do PGQP 
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4. Profissional em Telejorna-
lismo - Luiz Claudio Farias 

5. Profissional em Assessoria 
de Imprensa - Rosa Ana Bi-
sinella 

6. Profissional em Relações 
Públicas - Maria Lúcia Bet-
tega 

7. Profissional em Marketing 
- Meri Steiner 

8. Profissional em Publicida-
de e Propaganda - Waner 
Biazus 

9. Profissional em Fotografia 
- Julio Soares 

10. Contribuição Especial 
em Comunicação - Claudio 
Scherer 

11. Homenagem - Paulo Gar-
gioni 

      A próxima reunião-almoço 
da Câmara de Indústria, Comér-
cio e Serviços de Caxias do Sul 
(CIC), na segunda-feira (17), 
será de homenagens. Durante o 
evento ocorre a entrega do 7º 
Troféu ARI Serra Gaúcha, con-
ferido pela Associação Riogran-
dense de Imprensa - Seccional 
Serra Gaúcha, com o apoio da 
CIC. O evento também marcará 
a confraternização de final de 
ano entre a CIC e os profissio-
nais de imprensa. 
      A valorização do setor da 
Comunicação junto à sociedade 
e a premiação aos profissionais 
pelo conjunto de sua obra  são 
as principais razões que leva-
ram a Seccional Serra da Asso-
ciação Riograndense de Impren-
sa e a Diretoria de Comunica-
ção e Marketing da CIC a so-
marem esforços e lançarem, em 
2008, o Troféu ARI Serra Gaú-
cha. 

PALESTRA- Além da entrega 
dos troféus, a programação do 

evento inclui uma palestra com o 
conselheiro consultivo da Anatel 
e conselheiro da Associação dos 
Provedores de Serviço de Inter-
net do RS, SC e PR (InternetSul) 
Fabiano Vergani, que falará so-
bre o tema “A internet em nossas 
vidas”. 

      Caxiense, Vergani fundou e 
preside o Grupo Visão, do qual 
fazem parte as empresas Bitcom 
Internet, Amplas Internet, BRVi-
são Internet, ISPIN e ISPIX. Em 
2014 assumiu a presidência da 
startup Pligg, uma empresa que 
está inovando a telefonia fixa do 
Brasil.    —————————-                                                                                                                  

    Confira os homenageados e 
suas categorias: 

1. Profissional em Jornalismo 
Impresso - Roberto Nielsen 

2. Profissional em Radiojorna-
lismo - Márcio Serafini 

3. Comunicador - Carlos Qua-
dros 

AGENDA 

Troféu ARI Serra Gaúcha será entregue na segunda-feira  
Onze profissionais da Comunicação serão homenageados durante reunião-almoço da CIC 

PARA ANOTAR! 



mento da Semana Muni-
cipal do Empreendedo-
rismo, no Salão Paro-
quial Santa Catarina. 

No sábado (15) 

♦ Reomar Slaviero, Anali-
ce Carrer, Celestino Lo-
ro, Victor Hugo Gauer e 
o presidente e o vice-
presidente do Conselho 
Superior, João Frances-
cutti e Nadir Rizzi, parti-
cipam do jantar Gourmet 
Mão Amiga—
Cozinhando Para o Bem, 
no Restaurante Tulipa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Na segunda-feira (10) 

♦ A diretora de Projetos e 
Inovação Jaqueline Gio-
vanardi representou a enti-
dade na abertura da IV 
Semana Municipal do 
Empreendedorismo de 
Caxias do Sul, quando a 
Prefeitura prestou home-
nagem às empresas, insti-
tuições e entidades que 
completaram 45 anos, na 
Casa da Cultura. 

Na terça-feira (11) 

♦ O vice-presidente de Ser-
viços, Celestino Loro, es-
teve ao evento em que a 
Prefeitura de Caxias do 
Sul e o Sescon Serra Gaú-
cha homenagearam em-
presas aniversariantes. 
Também houve palestra 
com a fonoaudióloga Ma-
ra Behlau sobre empreen-
dedorismo, comunicação e 
sucesso, no Restaurante 
Sica. 

♦ O presidente Carlos Hei-
nen participou de reunião 
com as vice-presidências 
da e, posteriormente, da 
reunião de diretorias da 
Fiergs, em Porto Alegre. 

♦ A vice-presidente de Co-
mércio, Analice Carrer, 
palestrou em evento que 
fez parte da programação 
da IV Semana Municipal 
do Empreendedorismo, 
numa parceria entre o 
Conselho Regional de Ad-
ministração e Faculdade 
da Serra Gaúcha (FSG), 
sobre o tema 
“Empreendedorismo femi-
nino”, no auditório da 
FSG. 

♦ As diretoras de Negócios 
Internacionais Denise Gal-
lio e Zeli Dambros prestigi-
aram a solenidade de entre-
ga do 1º Troféu Mulher 
Empreendedora e Prêmio 
Jovem Talento Empreende-
dor, promovido por Prefei-
tura, CDL Jovem, CIC Jo-
vem, Sindilojas, Sindirural, 
FSG e Gáutica Tecnologia 
e Inovação, na Prefeitura 
Municipal. Duas integran-
tes do Conselho da Empre-
sária da CIC foram agracia-
das com o Troféu Mulher 
Empreendedora: Lisete 
Oselame e Ângela Freire.  

Na quarta-feira (12) 

♦ A presidente do Conselho 
Deliberativo da CIC, Fúlvia 
Stedile Angeli Gazola, par-
ticipou como painelista de 
evento realizado na Facul-
dade América Latina. 

 Na quinta-feira (13) 

♦ Carlos Heinen, Reomar 
Slaviero, Analice Carrer, 
Celestino Loro, o diretor 
executivo, Victor Hugo 
Gauer, a analista da Quali-
dade, Mônica Campana, e 
os diretores 
de Desenvol-
vimento e 
Competitivi-
dade promo-
veram um 
jantar de 
confraterni-
zação. (foto) 

 

Na sexta-feira (14) 

♦ Carlos Heinen e Celestino 
Loro acompanham a reali-
zação do 5º Jantar Solidário 
da CIC Jovem e encerra-
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