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TORNAR A MÁQUINA   

MAIS EFICIENTE 

OFERECER SERVIÇOS 

MAIS QUALIFICADOS 



ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

GERENCIAL 

PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO 

MERITOCRACIA 

PARCERIAS E CONTRATUALIZAÇÃO 

PARTICIPAÇÃO E CONTROLE SOCIAL 

EFICIÊNCIA E MODERNIZAÇÃO DA ADM. 



ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA GERENCIAL 
PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO 

DEFINIÇÃO DOS PROGRAMAS ESTRUTURANTES 

GESTÃO POR METAS E INDICADORES 



ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA GERENCIAL 
MERITOCRACIA 

RECOMPENSAS E CONSEQUÊNCIAS  

REMUNERAÇÃO VARIÁVEL 



ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA GERENCIAL 
PARCERIAS E CONTRATUALIZAÇÃO 

DESESTATIZAÇÃO 

PARCERIAS PÚBLICO-PRIVADAS 

ORGANIZAÇÕES SOCIAIS 

ACORDOS DE RESULTADO 



ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA GERENCIAL 
PARCERIAS E CONTRATUALIZAÇÃO 

DESESTATIZAÇÃO 

Por que privatizar ou contratar serviços? 
 

§  Motivação pelo lucro conduz à eficiência e reduz 
corrupção e favorecimentos 

 
§  Competição expande escolha, encoraja inovação e reduz 

preços 
 
§  Correspondência funcional. Serviços são melhor providos 

por determinados setores: lei e ordem pelo governo, 
produtos de consumo por empresas com fins lucrativos e 
serviços humanos por ONGs. 



ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA GERENCIAL 
PARCERIAS E CONTRATUALIZAÇÃO 

DESESTATIZAÇÃO 

Benefícios da privatização 
 

§  Manter o foco do governo nos serviços essenciais  
 
§  Cria competição e incentivos para empregados para 

aprimorar performance 
 
§  Gera novas receitas 
 
§  Elimina burocracia corrupta 
 
§  Permite rápida modernização 



ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA GERENCIAL 
PARCERIAS E CONTRATUALIZAÇÃO 

DESESTATIZAÇÃO 

Riscos da Privatização 
 

§  Trocar um monopólio público por um privado 
 
§  Apropriação pelo privado da tecnologia e do conhecimento 
 
§  Governo perder o controle de serviços-chave 
 
§  Diminuição de salários e aumento de desemprego 
 
§  Oposição de sindicatos e greves 
 
§  Problemas com os marcos regulatórios 



ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA GERENCIAL 
PARTICIPAÇÃO E CONTROLE SOCIAL 

TRANSPARÊNCIA / TECNOLOGIA  

CULTURA COLABORATIVA / CO-CRIAÇÃO 

SIMPLIFICAÇÃO NA RELAÇÃO CIDADÃO-GOVERNO 



ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA GERENCIAL 
EFICIÊNCIA E MODERNIZAÇÃO ADMINISTRATIVA 

AJUSTE FISCAL – ORÇAMENTO RESPONSÁVEL  

DESBUROCRATIZAÇÃO 

COMPOSIÇÃO DO GOVERNO: 

T.I. VOLTADA À GESTÃO 

RECRUTAMENTO POR COMPETÊNCIAS  



MANTRA DO GESTOR PÚBLICO: 

SENSO DE URGÊNCIA 

CAPACIDADE DE INDIGNAÇÃO 

FOCO NO RESULTADO 



O SUCESSO DO GOVERNO 

BOA 
ADMINISTRAÇÃO 

BOA 
POLÍTICA 

BOA 
COMUNICAÇÃO 



BOA 

POLÍTICA 

Anteparo para a gestão técnica 

Espaço para a ousadia 

  “A melhor maneira de construir a mudança  
é concentrar forças em edificar o novo, 
      e não em lutar contra o velho” 
                 Sócrates 



BOA 
ADMINISTRAÇÃO 

Enfrentamento de problemas crônicos 

Time capacitado e motivado 

Ideias inovadoras 

Planejamento / Metas 

Gestão e monitoramento 
PROGES 

“Você não pode mudar o que não pode medir” 



BOA 

COMUNICAÇÃO 

Realizações de verdade 

Boa relação é fundamental 

Saber realizar. Saber comunicar. 



MUITO 
OBRIGADO! 

eduardo@eduardoleitepsdb.com.br 


