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Fundação da 
Getnet

2003
2005

Pioneirismo
Recarga de

Celular

2010
Quebra do 
duopólio 

Santander + 
Getnet

2014
Aquisição da 
Getnet pelo 
Santander

2015
Um novo 

posicionamento

1ª Instituição 
de Pagamento 
regulamentada 

BACEN

2016

...uma trajetória de SUCESSO



Cenário externo

• Ambiente de disrupção / imprevisibilidade

• Fintechs ganhando volume e qualidade

• Tecnologias surgindo rapidamente

• Concorrentes se movimentando 

• Mercado altamente regulamentado

Cenário interno

• Muitas auditorias/regulamentações

• Áreas isoladas com oportunidade de sinergia

• Visão orientada a processos (e não valor)

• Baixo colaborativismo 

• Time de heróis

C O N T E X T O



Novas 
tecnologias

Novos 
players

Novos 
canais

Computação quântica

Novos 
consumidores



De Para

• Burocracia

• Entregas únicas

• Meses/Projeto

• Foco em Processo

• Hierarquizado

• Homogeneidade

• Visão Segmentada

• Agilidade

• Entregas por Milestones

• 2 Semanas (ou menos)

• Foco no Resultado

• Autonomia

• Multidisciplinaridade

• Visão do negócio

• Individualismo • Colaborativismo



Ser catalisador da 

transformação da 

Getnet

em uma empresa

Duca

Disruptiva

Colaborativa

Tolerante ao erro

Legal de trabalhar

Experiência incrível

Altamente adaptável à mudanças

Papel Social

Qualquer coisa que faça sentido para qualquer um

Mindset

IncubaçãoEcossistema

P R O P Ó S I T O



E C O S S I S T E M A

STARTUPS

UNIVERSIDADES PARCEIROS

CLIENTES



Como?

I N N O V AT O R

Competências

• Questionador

• Empreendedor

• Empático

• Comunicativo

• Resiliente

• Curioso

Conhecimentos

• T-SHAPED
(UX, Data Scientist, Agile expert,
Technology guy, Bussiness guy...)

P E R F I L D E G E N T E



OBRIGADO!


