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DIANTE DA
VASTIDAO
D® TEMP® E
DA IMENSDAC)
DO UNIVERSO),
E UM IMENS®
PRAZER DIVDR
UM PLANETA
E UMA EPOCA
COM VOCE.

- Carl Sagan

catrin welz stein.
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COMPLEXIDADE

SIMPLICIDADE

SIMPLIFICANDO A QUALIDADE
DA GESTAO
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COMPLEXIDADE
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ENTENDENDO A COMPLEXIDADE

BENEFICIOS DE UM ABRACO
Rivia a fensao E de qraca

Retdei o ENTAO, Th
estresse ESPERANDO

N juda na 0 QUE?

auto-estima VEM LOGO
Methora o . ME HBRHQHR‘
fluxo sanguin€o
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ENTENDENDO A COMPLEXIDADE

AMODIR
Associacao dos Maridos Obrigados
a Discutir a Relacéao

clientes comunidade Rede =n + ani)_
\ \‘: ~~~~~~~~~ 4 //I \\
\ s\\ \\\\\ / N -
\ \EMPR’ES;A N\ Teoria de Base:
\ '~ ~§\\ ~
)Y 2{:f‘;,¢____7'1__---:i‘ 6° de Separacéo
‘""‘-n:‘:_\ ;T governo
fornecedores s
colaboradores Isto € complexo!
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MAKE IT SIMPLE,
BUT SIGNIFICANT.

DON DRAPER
MEIODO Simplificando a Gest&o

SINAIS DOS TEMPOS:
A ERA DA COMPLEXIDADE

Concorréncia 28
~

thdo é doxal

Auturldade
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TENDENCIAS DA TECNOLOGIA
” D,

«%1 LARGE: ;
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SINAIS DOS TEMPOS:
NOMOFOBIA

E a fobia ou a sensacéo de angustia que surge quando
alguém se sente impossibilitado de se comunicar ou
contatado estando em algum lugar sem seu aparelho d
celular ou qualquer outro  gadget moavel.

E um termo muito recente, que se origina do inglés
ou No-Mobile , que significa sem telefonia mével.
Vem dai a expressao nomofobia.

ser
e
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CONECTE-SE AD :
ummanua\uaraavmautll{gnla'lnslzgr?awl A Dleta d__a
Informacao

pedro burgas

Para ser interessante na internet,
tenha uma vida rica fora dela!
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REFLEXAO ESTRATEGICA

SIMPLICIDADE
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EVOLUCAO DO CONCEITO DE
SIMPLICIDADE NO COTIDIANO

Auséncia de artificios, extravagancias e excessos
de ordem material, social ou psicolégica.

Caminho para se chegar a humildade,
e, com isto, ser uma pessoa mais servil,
menos arrogante e prepotente,
combatendo e se livrando
da inveja, orgulho e ciime.
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EVOLUCAO DO CONCEITO DE
SIMPLICIDADE NO COTIDIANO

Estilo de vida
no qual os individuos conscientemente
escolhem minimizar a preocupacéao
com o "quanto mais melhor",
em termos de riqueza e consumo.

Simplificando a Gestéo
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EVOLUCAO DO CONCEITO DE
SIMPLICIDADE NO COTIDIANO

Significa fazer um esforgo consciente
para descobrir o que realmente € importante
e abrir mao do que é supérfluo,
descobrindo assim que uma vida mais frugal
exteriormente pode ser muito mais rica

e abundante interiormente.
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EVOLUCAO DO CONCEITO DE
SIMPLICIDADE NO COTIDIANO

Downshifting

(reducao de velocidade/intensidade/nivel de ativida
E frequentemente usado para descrever
0 ato de mudar de um estilo de vida de
maior consumo para um outro,
baseado na simplicidade voluntaria.

de)
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EVOLUCAO DO CONCEITO DE
SIMPLICIDADE NO COTIDIANO

A escolha por uma vida simples
se da por diferentes razdes ligadas a
espiritualidade, saude, qualidade de vida,
tempo passado com a familia e amigos,

reducdo do stress, preservacao do meio ambiente,

justica social, anti-consumismo
ou razdes econdomicas.
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TUdo ¢ Uma St de ponto de vistll
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SIMPLICIDADE

"

iy

8

caminhar si proprio
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REFLEXAO ESTRATEGICA

LEo BABAUTA

DUANE ELGIN

I de RAM DASS w EDGAR MITCHELL

QUANTO
MENOS,

SIMPLICIDADE
— r MELHOR

EM BUSCA DE UM ESTILO DEVIDA
EXTERICGRMENTE SIMELES, MAS INTERIDRMENTE RICD
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COMO OS LIDERES
PODEM SIMPLIFICAR
A GESTAO EMPRESARIAL

Simplificando a Gestéo 23

EVOLUCAO DO CONCEITO DE GESTAO

Até 1980

Uma disciplina utilizada no ambiente de manufatura

para melhorar processos e produtos, valendo-se
principalmente de ferramental estatistico.
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EVOLUCAO DO CONCEITO DE GESTAO

De 1981 a 1991

Um sofisticado conjunto de conhecimentos,

aplicado em uma ampla variedade de organizacoes,
para melhorar continuamente seu sistema de gestao,
utilizando-se do conceito de Administracédo Holistica

MEIIODO Simplificando a Gestéo 25

EFL

EVOLUCAO DO CONCEITO DE GESTAO

MODERNAMENTE

“Uma abordagem sistematica em busca da exceléncia
na satisfacao dos objetivos das partes interessadas .
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TOMANDO UM CHA DE COMPETENCIA

C H A

Conhecimentos Habilidades Atitudes

Saber Saber fazer Querer fazer

O que sabemos, O que praticamos, As caracteristicas
mas nao temos experiéncia pessoais que nos
necessariamente e dominio sobre. levam a praticar ou
colocamos em nao o que sabemos
pratica. e conhecemos.

Simplificando a Gestéo 27
MODELOS DE COMPETENCIAS
SAIA DA CRISE =
Stephen R. Covey
wo LIDERES
0 PODER ey
DA INTELIGENCIA in R
EHOCIONAL "
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MEU DEUS, COMO SOU
INCOMPETENTE!!!

29

SER VISIONARIO
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PRIMEIRO QUEM... DEPOIS O QUE
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REFLEX/

MUNDO WIKI

v wiki wiki € uma expressao havaiana cujo significado é
“rapido”.
v"No mundo virtual, wiki é uma péagina viva da internet.

Qualguer um tem a liberdade de editar ou modificar
seu conteudo.

v Wiki é um neologismo que designa uma nova forma de
producao coletiva de bens e servigos pela colaborag ao
espontanea de internautas.

v Exemplos: Wikipedia

WIKIPEDIA

The Free Encyclopedia
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ENFRENTAR A REALIDADE NUA E CRUA

MEH@D@ Simplificando a Gestdo 33

EX

SER SIMBOLO VIVO
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ORIGEM DAS CAUSAS DOS PROBLEMAS

65%
MEDIA

PROBLEMAS
) DA
GERENCIA EMPRESA

Simplificando a Gestéo 35

CAUSAS DOS PROBLEMAS GERENCIAIS

¢ Falta de planejamento, objetivos 0
nao definidos, ndo sabe lidar » 41,9%

com a pressao

_ 85,8%
e Falta de educacao e treinamento, » 29,8% » ’
inexperiéncia ou desconhecimento

e Ambiente e condicdes fisicas de » 14,1%—
trabalho inadequados

e Problemas emocionais, cansaco, » 12,6%
desanimo

0,
e Erro intencional » 1,6%
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COMO SE TORNAR UM LIDER
QUE SIMPLIFICA

Simplificando a Gestéo 37

PARA QUE SERVE O CONHECIMENTO?

P TRANSITIVO- & .
INGENUO A
INGENUO ¢ CRITICO
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SOLUGAO DE
PROBLEMAS
A

FASE C(RISE)

FASE B NOVA ALAVANCAGEM

PONTO DE RUPTURA

ALAVANCAGEM DA COMPETENCIA
PELO CONHECIMENTO
» TEMPO

Simplificando a Gestéo 39

IMPORTANCIA DOS METODOS
PARA A GESTAO PROFISSIONAL

(ALEM DE) (CAMINHO)
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= “Aexceléncia € uma habilidade conquistada
com treinamento e pratica.
Nés somos o que fazemos repetidamente.
A exceléncia, portanto, ndo € um ato,
mas um habito.”

Aristoteles
Simplificando a Gestéo 41
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MENSAGEM FINAL

Simplificando a Gestéo 43

CRISE = AMEACA + OPORTUNIDADE (WEI-JI)

T

i Multilocalizada, multidir

' Homo Holisticus: maté&fi
espiritual.

1 Agravada pela cWjiR

i Nao basta mudar o ¢ o fazemos as coisas.
Antes, temos que_x : omos.
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