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Internacionalização 

Método  

Competitividade  

Inovação	
  	
  







Os desafios da empresa na globalização  



Custo Brasil   X  Custo empresa 





“REI”	
  

De	
  acordo	
  com	
  o	
  Art.	
  4º	
  da	
  Portaria	
  MDIC	
  nº	
  

249/2010	
  poderá	
  ser	
  suspenso	
  pelo	
  prazo	
  

máximo	
  de	
  dois	
  anos	
  o	
  registro	
  por:	
  

1)praticar	
  atos	
  desabonadores	
  no	
  comex	
  que	
  

possam	
  prejudicar	
  o	
  conceito	
  do	
  Brasil	
  no	
  

estrangeiro	
  

2)………………….	
  	
  





•  Redes de empresas 

•  Colaboração entre empresas, associações, 

universidades  

•  Atitude (sair da “zona de conforto”) 

•  Gerenciamento  



Comercialização: 
 
- Seleção de Mercados 
- Seleção de Clientes 
- Seleção das  forma de  
entrada 
- Política Comercial 
- Alianças 

Programação: 
 
- Compras 
- Custos 
-  Prazo 

Adm. 
Exportação : 
 
- Contratos 
- Preços 
- Logística 
- Serviços 
- Serviços ao 
cliente 

Qualidade: 
 
- Compras 
- Desenhos 
- Certificação 
- Controle 

Informação: 
 
- Pesquisas 
- Visita à feiras 

Materias Primas: 
 
- Qualidade 
- Normas 
-  Desenvolvimento  
Conjunto 

Produção: 
 
- Lay-Out 
- Equipamentos 
- Tecnologia 
- Processos 
- Capacitação 

Embalagem: 
 
- Materiais 
-  Embalagem 
-  Imagem  

Promoção: 
 
- Catálogos 
- Marcas 
- Feiras 
- Comunicação  
- Cultura 

Fornecedores Produção Marketing 

As Bases para a competitividade internacional 

Áreas onde aplicar a competitividade Internacional 



A percepção do Brasil  
no exterior 



Inovação  e desenho:  
a chave da  

competitividade 



Nos exportamos ou são eles que compram? 



Vender ou exportar ?  
A sua empresa é  
um fornecedor  

ou  
um exportador? 

	
  





Seleção do parceiro comercial	
  



Sínteses sobre problemática de 
contratos www.iccwbo.org  



Cerca	
  de	
  90%	
  das	
  empresas	
  exportadoras	
  	
  
ignoram	
  a	
  cultura	
  preventiva	
  de	
  fazer	
  seguros	
  	
  
completos	
  para	
  proteger	
  a	
  carga	
  



A pme pode exportar?  



	
  	
  	
  	
  	
  	
  

Grandes	
  empresas	
  

	
  
P.M.E.	
  

	
  	
  Empresas	
  Asiáticas	
  	
  	
  

	
  	
  	
  	
  	
  	
  

Grandes	
  empresas	
  
 

Empresas	
  Asiáticas	
   

P.M.E 



É	
  necessária	
  uma	
  maior	
  eficiência	
  
e	
  mais	
  capitalização	
  	
  
 

Integrando	
  	
  
experiências 

Aumentar o tamanho  
da pme  

 

Investir em nichos  
de mercados  
 



Consorcio	
  de	
  vendas	
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  Mercado	
  externo	
  	
  	
  



Asociatividade 

n Valorizar a qualidade de cada um dos 
integrantes do grupo 

 
n A rede de empresas permite à pme 

trabalhar em uma dimensão muito maior, 
mesmo  permanecendo pequena.  

 
 

 
   



Como anda a nossa competitividade? 



A	
  competitividade	
  do	
  Brasil	
  e	
  da	
  empresa/  
Índices de competitividade (133 paises)133)  

•  Venezuela 113 
•  Argentina    85 
•  Perú            78 
•  Colombia     69 
•  México         60 
•  Brasil          56 
•  Costa Rica  55 
•  Puerto Rico 42 
•  Chile            30 
 



  Custo industrial 

medio(US$) 

•  Eua 100 

•  Brasil 93 

•  Mexico 79 

•  China 74 

•  Pib por hora  

trabalhada US$ 

•  Alemanha          56,00 

•  Mexico               17,00 

•  Brasil                11,00 

•  Media mundial : 35,00 



•  As empresas competitivas na Europa, em 

media  faturam € 150.000,00 a 200.000,00 

por empregado 



Ñ Não	
  temos	
  a	
  produtividade	
  da	
  Alemanha	
  

nem	
  os	
  baixos	
  	
  custos,	
  volumes	
  de	
  produção	
  e	
  

empreendedorismo	
  aguçado	
  dos	
  	
  Chineses	
  ou	
  

da	
  Índia.	
  

	
  



•  71,01% do valor da exportação Brasileira é 

composta por matérias primas.  

Ótimo para os nossos compradores 

 

 

•  O percentual de produtos manufaturados, na 

pauta de importação brasileira, é de 82%. 

 Ótimo para quem exporta para nos  



•  matéria prima e  

•  + valor agregado 

•  +serviços 

•  +pmes no M.E. 

•  +acordos com outros Países(+ricos) 



FALTA	
  DE	
  ACORDOS	
  BILATERAIS	
  	
  	
  
TAMBÉM	
  SE	
  DEVE	
  ÀS	
  EMPRESAS	
  
	
  
	
  

Alguns setores estão confortáveis com a situação de 
barreiras comerciais  à entrada de produtos 
	
  	
  
	
  



Cultura exportadora?  



Os instrumentos da 
competitividade 



§  A marca  è um deposito de …confiança. 

    (Kotler)  

•  Defesa	
  de	
  uma	
  marca	
  na	
  China	
  :	
  	
  

de	
  €	
  40.000,00-­‐60.000,00	
  	
  

Nos	
  EUA:	
  pode	
  chegar	
  a	
  1	
  milhão	
  de	
  Euro	
  







Formas	
  de	
  entrada	
  	
  
•  E-commerce: B2B, B2C, C2C. 
•  Correios: Programa Exporta Fácil.  
•  Venda ao consumidor final: 
•  Consórcio de exportação 
•  Agente de compras 
•  Transferência de tecnologia 
•  Franchising  
•  Filial de produção   



•  Brooker  
•  Escritório de representação 
•  Licitação internacional 
•  Zonas francas 
•  Filial comercial  
•  Trading 
•  Consumidor final 
•  Aliança estratégica 
 



Produto 

Profissionalismo  Perseverança 

Paciência  

As	
  4	
  Ps	
  da	
  internacionalização	
  



•  Pesquisa	
  da	
  revista	
  Fortune	
  :	
  	
  
35%	
  das	
  100	
  maiores	
  empresas	
  americanas,	
  	
  

tem	
  nos	
  5	
  principais	
  cargos	
  

	
  

•  um Brasileiro ou  

    um executivo treinado no Brasil 



Obrigado!  
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