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DESTAQUES DA SEMANA NA CIC

Setor vinicola desperta para o marketing de experiéncia

www.cic-caxias.com.br

Tema esteva na palestra do mestre em Gestdo de Negocios do Vinho Julio César Kunz na reunido-almogo da CIC

Que 0s aromas ativam sensa-
¢oes, disso nao ha davidas. Existem
inumeras pesquisas cientificas com-
provando que despertar reacdes
emocionais e sensoriais causam
envolvimento e paixdo, ocasio-
nando um relacionamento mais
estreito. Com o chamado marke-
ting da experiéncia, em que se
oferece uma sensacgido indescriti-
vel e inesquecivel, € possivel
usar essas reagdes, muitas vezes
inconscientes do ser humano,
para convencer clientes a consu-
mir produtos € a pagar mais por
eles. Este foi o tema da palestra
do mestre em Gestdo de Negod-
cios do Vinho Julio César Kunz
na reunido-almogo da Camara de
Indastria, Comércio e Servicos
de Caxias do Sul (CIC), nesta
segunda-feira (1°). “O valor nao
estd no produto, estd na experi-
€ncia que a gente gera”, afirmou

holistica, em que as marcas nao estdo
apenas ancoradas na tradicdo, mas
adotam caracteristicas de experiéncia
sensorial”.

Nesse sentido, os aromas

Kunz, ao enfatizar importancia
da perspectiva do olhar do cliente
sobre o produto.

Segundo o especialista, que
possui graduagdo em Engenharia de
“o futuro do branding
envolvera a proposi¢do de vendas

Alimentos,

¢ a musica sdo os estimulos que mais
conseguem despertar sensagdes e,
portanto, devem ser considerados na
hora de se fazer negocios. Para
Kunz, sabores e aromas devem vir
acompanhados de uma boa historia,

conciliando os dados objetivos do

produto, como safra, nome do
produtor, graduacdo
tipo e classificag@o de vinho, entre
outros, com sentimentos € emo-

alcodlica,

¢oes.

A reunido-almogo com a pre-
senca de Julio César Kunz foi
uma iniciativa da Diretoria de
Politica Turistica e Enogastrono-
mia da CIC para inserir a entida-
de na programagdo estadual do
Dia do Vinho, que teve inicio em
22 de maio e prossegue até 7 de
junho.

Apods a palestra, a reunido-

almogo também contou com a
participagdo do diretor Institucio-
nal da CIC, José Anténio Fernan-
des Martins, que fez um relato de
suas recentes audiéncias em Bra-
silia com diversas liderangas po-
liticas. Martins conversou com o
deputado federal Leonardo Picci-
ani (PMDB-RJ), relator da MP
669, que trata das desoneragdes;
com o vice-presidente Michel
Temer, sobre mudancas nos finan-
ciamentos do BNDES; e com o
ministro da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica, Miguel
Rossetto, sobre as dividas do go-
verno com empresas.
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ECONOMIA, FINANCAS E ESTATISTICA

Economia de Caxias do Sul volta a registrar desempenho negativo
Levantamento da CIC e CDL aponta redugdo de 6,5% no més de abril em relagdo a margo

Em Caxias do Sul, industria,
comércio e servigos tiveram de-
sempenhos negativos em abril. E
0 que mostra a pesquisa realiza-
da pela Camara de Industria, Co-
mércio e Servigos de Caxias do
Sul (CIC) e Camara dos Dirigen-
tes Lojistas (CDL), divulgada na
terca-feira (2). Na comparagdo
com margo, houve uma queda de
6,5% na economia do
municipio, com 0 co-
mércio apresentando o
pior desempenho entre
os trés setores. Na com-
paragdo com abril de
2014, a queda foi de
15,3%. Com 1isso, o de-
sempenho  acumulado
de janeiro a abril ¢ de
menos 14,2% e de me-
nos 10% se analisado o
comportamento dos trés
setores nos ultimos 12
meses.

Outro dado que chama a
atencdo foi o desempenho nega-
tivo, na comparacao entre abril e
marco deste ano, de todos os
itens que compdem o Indice de
(IDI/
Caxias), como utiliza¢do da ca-

Desempenho  Industrial
pacidade instalada, horas traba-
lhadas, compras industriais, ven-
das industriais e massa salarial.
Em horas trabalhadas, por exem-
plo, a redugdo foi de 15%, en-
quanto o item vendas industriais
registrou menos 13,3% no mes-
mo periodo.

Ja em relacdo a abril de 2014,
a industria caiu 22,5%. O desem-
penho negativo se repete, porém
em indices ainda maiores: horas
trabalhadas (-26%), massa salarial
(-15,6%), compras industriais (-
32,5%) e vendas industriais (-
32%). “Os numeros sdo bastante
ruins € o cenario € bem preocu-
pante”, avaliou o diretor de Eco-

nomia, Financas e Estatistica da

crescimento do saldo foi de
quase 25%. No destino das ex-
portacdes caxienses em abril, o
Chile mantém a primeira posi-
¢do, com 14,5%, seguido por
Estados Unidos,

Equador, México,

Argentina,
Uruguai,
China e Peru. J4 nas importa-
¢oes, a China se mantém na
lideranca, com quase 44% das
compras externas, seguida por
Italia, Alemanha, Es-
tados Unidos, India e
Argentina.

Empregos

No més de abril, fo-
ram eliminados 806
postos de trabalho,
uma queda de 0,45%
no total de empregos
formais, que hoje ¢
de 179.018. Mais
uma vez a industria
foi quem mais desli-

CIC Alexander Messias. Ele tam-
bém manifestou preocupacdo com
o indice do acumulado nos ulti-
mos 12 meses, que registrou uma
queda de 14,4% e mostra nimeros
negativos desde junho de 2014.

No comércio exterior, a pes-
quisa apontou queda de 7,6% no
saldo da balan¢a comercial em
abril em relagdo a margo, situando
-se em US$ 36 milhdes. Concor-
reu para isso a queda das exporta-
coes em 11,3% e a queda nas im-
portagdes em 15,4% em abril em
relacdo a marco deste ano. Na
comparacao com abril de 2014, o

gou empregados,
com 393 vagas a menos. Mas o
indice foi negativo também pa-
ra comércio, Servigos € agrope-
cuaria. Nos ultimos 12 meses, a
queda no numero de empregos
¢ de quase 5%, o que representa

nove mil vagas a menos.

Também participaram da
coletiva o presidente da CIC,
Carlos Heinen, a assessora de
Economia e Estatistica da
CDL, Maria Carolina Gullo, e a
assessora de Economia, Finan-
cas ¢ Estatistica da CIC, Nara
Panazzolo.
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AGENDA

“Diferencial dos melhores” sera tema da proxima reunido-almoco da CIC
Evento tera presenga do consultor Francisco Lumertz e sera alusivo ao Dia do Profissional de RH

Alusiva ao Dia do Profissional de Recursos Humanos
(comemorado em 3 de junho), a préxima reunido-almogo da
Camara de Industria, Comércio ¢ Servicos de Caxias do Sul
(CIC), na segunda-feira (8), terd palestra do socio-fundador
da Selcon Consultores Associados, empresa com sede em
Porto Alegre, Francisco Kieling Lumertz. O evento ¢ uma
iniciativa da Diretoria de Recursos Humanos da CIC e tera
como tema “Motivo para a agdo: qual o diferencial dos me-
lhores?”

Graduado em Administracdo de Empresas pela PUC-
RS, Lumertz possui experiéncia de 16 anos em gestao, atu-
ando nas areas de vendas, financas, estratégias, RH e quali-
dade.

CIC. ...
Grupo de Estudos 2wy
[ |
Dogma e Critica
Tema: Ser antes, administrar depois
Robledo Luza 50 encontro
Filosofo, administrador ) :
e professor Data: 9 de junho, terca-feira

Horario: 18h as 20h
Local: sala de cursos da CIC

Iniciativa: Diretoria de Comunicacao e Marketing da CIC

Inscricdes: www.cic-caxias.com.br no link Eventos
atéas12hdejunho Informacgdes: (54) 3218-8061

Entrada franca
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VEM Al MAIS UM GRANDE EVENTO!

Comércio Exterior em pauta
Tema: Exportar! Ea hora

10 de junho de 2015 - quarta-feira

8h as 9h45 |CIC - AFUCICS Alexandre Scherner
Programagio :
8h - Credenciamento e café de hoas vindas Coordenudor EXBCUthO
830 - Abertura de Estratégia Volare
8h40 as 9h20 - Palestra
9h20 as 9h45 - Painel
9h50 - Término do evento
Iniciativa: Diretoria de Negocios Internacionais
Patrocinio
TRANSPORTES SERGIO A Investimento
ALIANC_B* cF gc;@ M de L - Associadas, professores e alunos
e - entrada franca
HAMBURGPSRSUD /I\{Ié nex . . 1 =G ON - Nao associadas - R$ 35,00

Inscrigoes: www.cic-caxias.com.br no link Eventos até as 15h de 09 de junho
Informacdes: (54) 3218-8068

CICEi 5
F -
Técnicas de Negociacao %_.

em Vendas e b s s

Como planejare dominar a negociagao?

Facilitador: Dario Amorim

Data: 08 a 10de junho de 2015
Horario: 18h30min as 22h30min
Local: CIC Caxias

Informacoes: (54) 3218-8058
Inscrigdes: www.cic-caxias.com.br no link Cursos



Na segunda-feira (1°)

O diretor de Comunicagao
e Marketing Juliano Flores
participou do café da ma-
nha de langamento do pro-
grama Gatcha Reporter.
Na oportunidade, o diretor
de Infraestrutura e Politica
Urbana Nelson Sbabo foi
um dos entrevistados do
programa.

O presidente da CIC, Car-
los Heinen, participou da
reunido do Conselho Dire-
tor da Fundagdo Universi-
dade de Caxias do Sul
(FUCS).

O diretor-executivo da
CIC, Victor Hugo Gauer,
assistiu a palestra do ame-
ricano Bruce Nussbaum,
professor de inovacdo e
design na Parsons The
New School for Design,
em Nova York, realizada
no auditorio da CIC e pro-
movida pela Berstussi De-

sign.

A diretora de Desenvolvi-
mento e Competitividade
Fabiana Buffon represen-
tou a entidade na solenida-
de de entrega de Onibus
Volvo a Visate, na Dipe-
sul.

*

*>

A diretora de Comunicagao
e Marketing Jugara Tonet
Dini esteve no evento intitu-
lado “Uma noite para recor-
dar”, realizado pela Facul-
dade Anhanguera.

O vice-presidente de Co-
mércio, Ivanir Gasparin,
esteve no jantar de apresen-
tacdo dos resultados do
evento Homens na Cozinha
e entrega de doagdes as en-
tidades beneficiadas.

Carlos Heinen prestigiou o
jantar da Fisa Incorporado-
ra, no Café de La Musique.

Na terca-feira (2)

Carlos Heinen esteve na
reunido das diretorias do
Sistema Fiergs/Ciergs,e em
Porto Alegre.

Carlos Heinen e o vice-
presidente de Servigos, Ce-
lestino Loro, prestigiaram o

coquetel comemorativo a
Data Nacional da Repu-
blica da Italia, na Socie-
dade Grémio Nautico
Unido, em Porto Alegre.

Na quarta-feira (3)

O vice-presidente de In-
dustria da CIC, Reomar
Slaviero, e Victor Hugo
Gauer participaram do
Encontro com Liderangas
Regionais,  promovido
pelo Sebrae-RS, no Hotel
Intercity. (foto abaixo)
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