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Cada empresa tera que encontrar seu jeito para mediar os conflitos de geracgdes, afirma psiquiatra
Eduardo Sassi palestrou na reunido-almogo da CIC na segunda-feira (9)

A realidade do mercado de traba-
lho a partir da convivéncia entre
trés geragdes com perfis diferentes foi
o tema da palestra do médico psiquia-
tra Eduardo Sassi na reunido-almogo
de segunda-feira (9), na Cémara de
Indtstria, Comércio e Servigos de Ca-
xias do Sul (CIC). Para o especialista,
o grande desafio das empresas sera
criar ambientes de trabalho capazes de
englobar e aproveitar os potenciais das
geragdes X, Y e Z. “Nédo ha formula
pronta, cada empresa terd que encon-
trar o seu jeito de mediar estes confli-
tos e transformar o ambiente de traba-
lho, para que seus funcionarios se sin-
tam mais acolhidos e participativos”,
ponderou o médico. Mas aconselhou:
“As empresas devem ouvir mais os
seus funcionarios.”

Depois de tragar o perfil dos baby
boomers, surgidos ap6s a Segunda
Guerra, que pregavam uma cultura de
paz e que, por consequéncia, mudaram
o modo de se relacionar em sociedade
e a forma como queriam ser tratados
no emprego, Eduardo Sassi descreveu
as geragdes X, Y e Z. Os profissionais
da Geragdo X, nascidos em meados da
década de 60, tém como caracteristicas
a busca pela realizagdo profissional, o
apego a titulos e a cargos, a fidelizagdo
ao seu emprego e sabe esperar, para
subir progressivamente na carreira.
Como foram acrescentando os compu-
tadores ao longo da vida, tém certa
dificuldade e resisténcia em incorporar

estas novas tecnologias. Em seguida,
surge a Geragdo Y, composta por pesso-
as hoje na faixa entre 25 e 35 anos, que
sd0 muito ansiosas, gostam de ser desa-
fiadas, tém muita energia e querem su-
bir rapidamente na profissdo. De acordo
com Sassi, se em dois anos ndo conse-
guem um cargo de diretor, se conside-
ram fracassados e mudam de empresa.

Para Sassi, o maior desafio a partir
de agora talvez seja a forma como as
organizagdes irdo receber a
Geragdo Z, formada por
criangcas que manuseiam
seus tablets nos restaurantes
sem mesmo saber escrever,
que ndo concebe o mundo
que ndo seja digital e co-
nectado. Os profissionais
desta geragdo poderdo apre-
sentar, segundo o médico,
dificuldades de interagdo e
de trabalho em equipe, ape-
sar da intensa comunicagao,
conectividade e facilidade
com que realizam diversas
atividades simultaneamen-
te. “E uma geragdo conside-
rada muito individualista,
que pensa no seu proprio
prazer”, afirmou. De acordo
com o médico, sdo pessoas
muito menos apegadas, por
isso as empresas tém que
orientar estas novas gera-
¢Oes quanto as suas respon-
sabilidades no mercado de

trabalho.

O psiquiatra comentou que algu-
mas empresas ja estdo buscando
equalizar estes conflitos, proporcio-

nando ambientes fisicos mais aber-
tos, para facilitar a comunicacdo
mais direta e interpessoal, maior fle-
xibilidade de horarios e menos rigi-
dez nas hierarquias.
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RECONHECIMENTO

Lancada sétima edi¢fio do Troféu talo Victor Bersani

Empresas associadas e Sindicatos Patronais tém até o dia 20 de junho para enviar suas indicagoes

A sétima edi¢do do Troféu
ftalo Victor Bersani foi lancada
na reunido-almoco desta segun-
da-feira (9), na Camara de In-
dastria, Comércio e Servicos
(CIC). O prémio ¢ uma distin-
cdo conferida pela CIC a trés
empresas que se destacaram na
industria, comércio ¢ servigos.
Seu objetivo ¢ valorizar o em-
preendedorismo e a trajetoria
destas organizacdes.

As empresas que concorrem
ao Troféu Italo Victor Bersani
sdo indicadas pelas empresas
associadas e pelos Sindicatos
Patronais filiados a CIC. Os for-
muldarios ja foram enviados pe-
los Correios ¢ deverdo ser de-
volvidos até o dia 20 de junho.
No reunido-almogo do proéximo

CIC JOVEM

dia 16 haver4d uma urna a
disposi¢ao para quem de-
sejar entregar pessoal-
mente o formulario.

A solenidade de en-
trega do troféu as empre-
sas vencedoras sera reali-
zada na reunido-almogo
de 7 de julho, quando a
CIC ira comemorar 113
anos de fundagao.

18 Feira do Programa Miniempresa prossegue até domingo

Alunos do Ensino Médio de 12 escolas expéem seus produtos no Shopping San Pelegrino

Na terca-feira (10), foi reali-
zada a solenidade de abertura da
Feira do Programa Miniempre-
sa, que prossegue até este do-
mingo (15), no corredor central
do Shopping San Pelegrino. A
feira apresenta ao publico os
produtos criados pelos alunos
do segundo ano do Ensino M¢-
dio de 11 escolas publicas e pri-
vadas de Caxias do Sul e uma
de Flores da Cunha.

O programa ¢ uma iniciativa
do Departamento de Jovens Em-
presarios da CIC (CIC Jovem) e
esta em sua 18 edi¢do. O presi-
dente da CIC, Carlos Heinen,
prestigiou a solenidade.

A acdo conta com o patroci-
nio da Secretaria do Desenvol-

vimento Econdmico, Trabalho e
Emprego da Prefeitura de Caxias
do Sul, Universidade de Caxias
do Sul (UCS) e Shopping San
Pelegrino.
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DESENVOLVIMENTO E COMPETITIVIDADE

Mais um Seminario de Boas Praticas realizado com sucesso
Evento ocorreu na quarta-feira (11) com palestras de Francis Soso e Juliano Dal Corso

Na quarta-feira (11), a Camara B
de Industria, Comércio e Servi-
¢os de Caxias do Sul (CIC), por
meio da Diretoria de Desenvol-
vimento e Competitividade e
Comité Regional Serra Gatcha/
PGQP, realizou o 24° Seminario
de Boas Praticas. O evento teve
como tema “Gestdo de proces-
sos de negocios”, abordado pelo
consultor da Otimiza Consulto-
ria Francis Soso, pelo diretor
Comercial da Altivus Elevado-
res, Juliano Dal Corso, e pelo
analista de Processos, também
da Altivus, Paulo Manosso.

Destinado a empresarios, gesto-
res de marketing, comerciais, de
planejamento estratégico, da
qualidade e profissionais envol-
vidos com processos de gestao e
estratégia de manufatura, o Se-
minario de Boas Praticas reuniu
quase 70 pessoas. O evento teve
como patrocinadores Sebrae/
RS, Visate, Marcopolo e FTSG.
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professor de Filoso-

fia Robledo Luza sera
o palestrante da proxima
reunido-almogo da Camara
de Industria, Comércio e
Servigos de Caxias do Sul
(CIC), na segunda-feira
(16), as 12h. O evento terad
como tema “Trés reflexdes
que a Filosofia pode inspi-
rar aos gestores do século
XXI”. Luza ¢ mestre em
Educagao pela Universida-
de de Caxias do Sul (UCS),
com licenciatura em Filoso-
fia pela mesma instituicao.
Na area empresarial, Ro-
bledo Luza atua na Metada-
dos, onde ¢ diretor adminis-
trativo e comercial, cargo
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Dias 16 a 18

que ocupa ha qua-
tro anos. Ele ¢
também o respon-
savel pelas areas
financeira, conta-
bil, recursos hu-
manos, vendas ¢
marketing, além
de responder pe-
las unidades da
empresa localiza-
das em Porto Ale-
gre, Novo Ham-
burgo e Barueri
(SP).

Confira os proximos cursos

da CIC

PPAP - Processo de Aprovacao de Pecas da Producao

Dias 16, 18 e 25

Chefia e Lideranca na Producao

Dia 18

Cruzamento das EFDs - EFD ICMS/IPI - EFD CONTRIBUICOES - SPED CONTABIL

Dias 20 e 27

Lider Coach A mais moderna e atual abordagem de um lider

Dias 23 e 24
Plano de Negdcios

De23a 25

CEP - Controle Estatistico do Processo - 2° Edicao

De 24 a 27

Diccéo, desinibicao e oratdria

De 24 a 28

CIPA - Comissao Interna de Prevencao de Acidentes - Conforme Portaria 3214/78 NR - 05

Dia 28

Logistica de Almoxarifado

De 30/06 a 2/07

Operacao, Manutencao e Seguranca de Empilhadeira - Teoria e Pratica
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Na segunda-feira (9)

O diretor de Politica Tu-
ristica e Enogastronomia
Ivo Menegolla e a diretora
de Comunica¢ao ¢ Marke-
ting Marcia Costa presti-
giaram o evento do Sinb-
dilojas Jovem que promo-
veu um bate-papo com o
técnico Tite sobre lideran-
¢a e sucesso.

O diretor de Negocios In-
ternacionais David Pisto-
rello participou da reunido
-jantar do Simplds com
palestra de Eduardo Ma-
rostica sobre empreende-
dorismo e gestdo de negd-
cios, no Restaurante Sica.

Na quarta-feira (11)

O diretor de Infraestrutura
e Politica Urbana Aldair
Basotti esteve na audién-
cia publica da RGE para
ratificacdo e apresentacao
das entidades que com-
pdem o Conselho de Con-
sumidores de Energia Elé-
trica da companhia e seus
respectivos  representan-
tes, no auditorio da CIC.

¢

O diretor-executivo da
CIC, Victor Hugo Gauer, e
a coordenadora do Departa-
mento Comercial da entida-
de, Fabiana Pazini, recepci-
onaram duas funcionarias
da Associacao Comercial e
Industrial de Lajeado, que
vieram conhecer a area de
cursos da entidade.

Na quinta-feira (12)

Os diretores de Recursos
Humanos Andrey Sgorla e
Marcio Rezzadori partici-
param da palestra promovi-
da pela FTEC sobre estres-
se e qualidade de vida no
trabalho.

Na sexta-feira (13)

O presidente da CIC, Car-
los Heinen, esteve entre as
autoridades

que recepci-
onaram um
grupo  de I
investidores {
que visitou
Caxias do
Sul em bus-
ca de infor-
macoes com
o objetivo
de  propor

Agende-se!

parcerias publico-
privadas para a constru-
¢do do aeroporto de Vila
Oliva, do complexo in-
dustrial em torno do fu-
turo aeroporto, além de
tecnologia para a produ-
cdo de energia renovavel
através do lixo.

No sabado (14)

O vice-presidente do
Conselho  Deliberativo
da CIC, Plinio Mioranza,
participa do ato da Co-
missdo Temporaria Es-
pecial do Legislativo ca-
xiense que se dedica ao
tombamento de toda a
area da antiga Metaltrgi-
ca  Abramo  Eberle

(Maesa/Fabrica 2).

28.07.14

Seminario

Dia da Qualidade Caxias

QNOJS

 Comité Regional Serra Galcha - PGQP

Informagodes: (54) 3218.8009 - qualidade@cic-caxias.com.br
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Camara de Inddstria, Comércio e Servigcos de Caxias do Sul (CIC)
Rua italo Victor Bersani, 1134, Jardim América, Caxias do Sul — RS
3218-8000 — www.cic-caxias.com.br
Siga a CIC nas redes sociais!
Twitter: @ci iasdosul | Facebook: facebook.com/CICCaxiasdoSul
Missédo: Liderar a classe empresarial, incentivando e fortalecendo a livre
iniciativa e o desenvolvimento sustentavel de Caxias do Sul e regido.
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