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REUNIAO-ALMOCO

Plano de negocios evita exposicdo da empresa aceos de mercado
Para o economista Ricardo Hingel, o plano de neg®da mais solidez as decisfes da empresa

Oeconomista Ricardo Hin- -los mais previsiveiﬂ
gel afirmou que o conjun- a tempo de se faz

to de riscos de mercado a que asorre¢cdes de rumo

empresas estdo expostas € qu&Saber como o amb.

definirh os seus desempenhosnte econdmico ¢ -
no mercado de capitais. Paracomporta e seu in__
ele, o plano de negdcios € umpacto sobre os neg
indicativo de quais séo as varia-cios pode ser fund:
veis que sensibilizam o resulta-mental para o cresc

eAnalqo/IslaH elere :soj04

co. “E fundamental que existamé palavra-chave.
instrumentos que permitam asimprevisibilidade

em especial, que elas conhecanos sentidos”, afirmoUsH
0S riscos a que estdo expostas’Sobre 0 cenario ec{ii.
acrescentou. Hingel palestrounémico nacional,
sobre o tema “Governanga cor-palestrante disse ac
porativa e os riscos de mercado”ditar que o PIB de
na reunido-almogco da Camaraficar proximo de 398
de Industria, Comércio e Servi- em 2013 e de 3,5% em 2014, sesalariais.

cos de Caxias do Sul (CIC) des-houver elevacdo do nivel de in-Ricardo Hingel foi diretor téc-
ta segunda-feira (15). vestimento e melhora do cenarionico da Secretaria de Desen-
Para o economista as adminis-externo. A inflagdo permanecera,volvimento do Estado do Rio
tracOes das empresas devem sesegundo ele, como fator preocu-Grande do Sul, diretor Finan-
pro-ativas, usar as ferramentagpante, o que tende a elevar as taceiro do Banrisul e diretor Re-
de controle de risco e conhecerxas de juros para patamares progional do BRG Pactual. E con-
0 cenario econdmico. Hingel ximos a 8,5%. Ele também acre-gg|heiro de Administracdo cer-
acredita que, desta forma, elagita que o nivel de emprego con-si-ado pelo Instituto Brasilei-
conseguirdo monitorar os resul-tinuara elevado, com tendenC|arO de Governanca Corporativa
tados dos planejamentos e torn&dle ganhos reais nas negomagoeaBGC)



D, PROJETOS, INTELIGENCIA

3IM promovem painel ‘Sala de Inovacgéao’
0l preparatorio ao 4° Férum de Inovacaoce gaorre em agosto

, por meio da Direto-
de Projetos Inovacao e
cia, e IBM promove-
ta quinta-feira (18), o
sala de Inovagédo, que
mo tema “Tecnologia
antagem competitiva”.
0 fol preparatorio ao 4°
e Inovacao da CIC, que

agosto.

m painelistas do Sala d¢
) 0 gerente de Novas
gias Aplicadas da IBM

ezar Taurion, e gerente
ivo de Tl das Empresas
Roberto Nascimento, e

Corporativo das Em-
Randon, Luis Antonio
3, que falaram sobre so-
digital.




CONSELHO DELIBERATIVO

Assembleia Geral da CIC aprova relatério de atividdes e demonstracées financeiras de 2012

Nesta gquarta-feira (17), a cutti; e Executivo, Carlos Hei-
Céamara de Industria, Co- nen.

mércio e Servigos de Caxias do
Sul (CIC) realizou Assembleia
Geral Ordinaria para aprovacaag
do relatério anual de atividade
do Conselho Executivo e da
demonstracdes financeiras rela
tivas ao exercicio de 2012,
acompanhadas do parecer do
auditores independentes e dd
Conselho Deliberativo.

DID//MWYIS BUBAOIS :0)0-

A Assembleia, convocada pelo
Conselho Deliberativo, contou
com a presenca dos presidente
dos trés Conselhos da CIC: De
liberativo, Fulvia Stedile Angeli
Gazola; Superior, Jodo Frances-

/(';ﬁ Quer mais Qualidade para
3 O seu negocio? Comece
g por aqui
() PGQP
Craalclase A5 —_—

SISTEMA DE AVALIAGAD DA GESTAD SIMPLIFICADD

Reunido inicial com
autoavaliacdo:
pratica, eficiente e

gratuita.

Experimente!
Venha participar do 132 Conversando sobre o PGQP G
com Claudio Turatto, instrutor do PGQP! |
Encontro de sensibilizacdo e autoavaliagdo Gﬂfanhdo

Data: 24 de abril de 2013 —quarta-feira
Horario: das 14h as 17h

Local: CIC Caxias do Sul s
Faca sua iNSCricdo no www.cic-caxias.com.br / eventos Sihnme
E fundamental a presenca do principal executivo! >
Informacoes: 54-3218-8009 - comiteserragaucha@cic-caxias.com.br




Segunda-feira (15)

O Comité de Energia da
CIC promoveu mais um
encontro com o engenhei-
ro eletricista Jenner Fer-
reira, preparatério a As-
sembleia do Conselho de

Consumidores da RGE.

O Conselho de Economia
e Financas da CIC reali-
Zou reunido, que contou
com a presenca do presi-
dente da CIC, Carlos Hei-
nen.

A diretora de Comunica-
¢do e Marketing Jucara
Tonet Dini e o presidente
da CIC Jovem, Patrick
Mezzomo, participaram
da palestra com Mario
Sérgio Cortella, no UCS
Teatro, promovida pela
ARH Serrana.

Terca-feira (16)

Os diretores de Desenvol-
vimento e Competitivida-
de Adriana Sartori, Fabia-
na Buffon, Lucélia Lima,
Gilnei Lafuente, o diretor-
executivo, Victor Hugo
Gauer, e a assessora d
Comunicacéao da CIC, Gi-
ovana Schmitt, participa-

ram da 492 Reunido da,

Qualidade RS e Semina-
rio em Busca da Excelén-
cia, em Porto Alegre.

REPRESENTAGCOES DA CIC

Os diretores de Infaestrutu-
ra e Politica Urbana Nelson
Sbabo, Delmar Perizzolo e
Rodrigo Romanini estive-
ram em Florian6polis em
reunido preparatério a au-

¢

diéncia publica que vai tra- .

tar do Trem Regional.
Quarta-feira (16)

A vice-presidente de Co-
mércio da CIC, Analice
Carrer, participou da reuni-
do-almoco da Federasul,
em Porto Alegre.

A diretora de Cultura Fer-
nanda Tissot prestigiou a

¢

solenidade de entrega das
obras de restauracdo dos

antigos prédios da ofician
de locomotivas do Comple-
xo da Estacdo Férrea.

Quinta-feira (18)

Carlos Heinen prestigiou o
jantar Comenda Festa da
Uva.

|
|
§

Sexta-feira-feira (19)

Os funcionarios da CIC
participaram de mais uma
palestra dentro do Progra-
ma Renovar. Desta vez,
com a psicologa Sheila
Cornultti, sobre estresse.

¢

¢

O diretor de Comunica-g’
cdo e Marketing Ronyg
Lemos participou da so&
lenidade militar em co-Z
memoragdo ao Dia d
Exército, no 3° GAAAe.

O diretor de Negéciosg
Internacionais Daniel o
Caravantes prestigiou &’
solenidade de formatura
do Curso Basico de For-
macéo Policial Militar,
no Sesi.

BA

wyog Qu

O diretor de Inovacéo,

Projetos e Inteligéncia

Roberto Ferrari estara no
jantar festivo em come-

moracao aos 75 anos de
fundacado do Rotary Club

Caxias do Sul.

Jucara Tonet Dini repre-
sentara a entidade no
jantar de langcamento ofi-
cial da Fenamassa 2013,
em Antonio Prado.

Sabado (20)

Analice Carrer participa-

ra da Acao Social Agrale

2013, na Praca Dante
Alighieri.

Victor Hugo Gauer pres-

tigiara a solenidade de
entrega dos materiais
adquiridos do Funrebom

e apresentacdo dos no-
vos soldados bombeiros,
na sede do 5° CRB.

Domingo (21)

O diretor de Agronego6-
cios Evandro Lovatel
participard da missa e
festa em honra a Sao Jo-
sé, na Linha 30.



AGENDA

Hermes Gazzola € o convidado da préxima reunido-almgo da CIC
Empresario falara sobre responsabilidade socialemnto conjunto com a PV dexias do Su/

O vice-presidente da Parceiros Voluntarios HermazzGla, que também é presidente da Puras
do Banco de Refeicbes Coletivas da Fundacdo Galah8ancos Sociais, sera o palestrante d
reunido-almocgo que a Camara de Industria, Comér8&ervicos de Caxias do Sul (CIC) realiza
na segunda-feira (22), em conjunto com a Parcdiobentarios de Caxias do Sul. Gazzola falaré
sobre o tema “Responsabilidade social empresatiato ou investimento?”.

SERVICO

O QUE: Reuniio-Almoco

CONVIDADO: Hermes Gazzola

QUANDQO: 22 de abril — segunda-feira

HORARIO: 12h

LOCAL: CIC — Restaurante Sica - Rua Italo Victor Bersani, 1134, Baitro Jardim América, Ca-
xias do Sul — RS

PATROCINIO: Flotense, UCS

APOIO: RGE, Voges, Marcopolo, IBM, Sicredi, Cia. do Desenho, Blue Tree Towers, CPFL
Brasil

Projeto Vinicolas: Vinicola Don Affonso

Reservas nos telefones: (54) 3218-8061/3218-8042

Associados com reserva: R$ 44,00 - associados sem reserva: R$ 50,00 — Nao-associados

com reserva: R§ 60,00 — nao-associados sem reserva: R$ 68,00.




CURSOS DA SEMANA NA CIC

OPERACAO, MANUTENCAO
E SEGURANCA DE EMPI-
LHADEIRA - TEORIA E PRA-
TICA

22,23 e 24 de ab

HORARIO: 18h30min 3
22h30mi

FORMACAO DE AUDITORES
INTERNOS ISO/TS 16949:2004

22,23,24 e 25 de ab

HORARIO: 18h30min &
22h30mi

TECNICAS DE ATENDIMEN-
TO AO CLIENTE

22 e 25 de abr

HORARIO: 18h30min &
22h30mi

TELEATENDIMENTO E TE-
LEVENDAS — O USO DO TE-
LEFONE PARA MANTER E

GERAR NEGOCIOS

22,23,29e 30de ab
HORARIO: 19h as 22

CRONOMETRAGEM E CRO-
NOANALISE

23 e 24 de abr|

HORARIO: 18h30min 3
22h30ming>

ENDOMARKETING - FERRA-
MENTA ESTRATEGICA DE
GESTAO

23,24 e 25 de ab

HORARIO: 18h30min &
22h30mi

ANALISE E FORMACAO DE
CUSTOS NAS IMPORTAGOES

25 e 26 de abr|
HORARIO: 18h30min as 22h30

ADMINISTRACAO E CONTRO-
LE DO DEPARTAMENTO FlI-
NANCEIRO

25 e 26 de abr|
HORARIO: 19h as 22h30m

A NOVA LEI DO TRANSPORTE
RODOVIARIO - LEI 12.619/12

26 de abri
HORARIO: 18h30min as 22h30

PPCP — PLANEJAMENTO,
PROGRAMAGAO E CONTRO-
LE DA PRODUGAO — MODULO
I

26 e 27 de abr|

HORARIO: 26/04 - 18h30min
22h30min e 27/0

ANALISE GERENCIAL DE
CUSTOS - COMO FORMA DE
MAXIMIZACAO DE RESULTA-
DOS EM AMBIENTE COMPE-
TITIVO

27 de abri

HORARIO: 8h30min a
12h30mi

PRATICO DE ICMS, IPI E
ISSON — DIRIGIDO PARA
SETORES DE COMPRAS,
SUPRIMENTOS, FATURA-
MENTO, PROGRAMADO-
RES DE SISTEMAS, COMER-

CIAL, LOGISTICA E AREAS
AFINS

FACILI27 de abril

HORARIO: 8h30min as 12h
13h as 16h30mi

STARTUP — EMPREENDE-
DOR INICIANTE

27 de abri

HORARIO: 8h30min as 12h
13h as 17h30mi

GESTAO DE ESTOQUES NA
CADEIA LOGISTICA

27 de abri

HORARIO: 8h30min as 12h
13h as 17h30mi




CAO

arton School faz parceria com a CIC Jovem

al escola de negdcios norte-americana alispiliza seus contelidos a jovens empresarios

A The Wharton School -
University of Pennsylva-

nia deu inicio a uma parceria

com a CIC Jovem com o obje-
tivo de aproximar jovens em-
presarios brasileiros de uma da
instituicbes de ensino mais con-
ceituadas no segmento econd
mico nos Estados Unidos. A

partir de um cadastro no site d¢
Wharton, o usuario tem acess(
a contetdos pedagoégicos sobr
0 mundo dos negdécios. Assim
gue o numero de cadastros che
gar a cinco mil, a Wharton fara grande oportunidade para os jo-ais de Caxias e regido com
0 sorteio de um iPad entre osvens da regido ampliarem seugendéncias de mercado no
participantes. horizontes de negécios e de paramericanas”, observa Mez
Cadastrando-se no siteticiparem de uma midia social mo.
knowledge.wharton.upenn.edu, focada no desenvolvimento de Fundada em 1881,
0s jovens empresarios tém acesnovos lideres”, destaca o diretorWharton foi a primeira esc
so a conteudos com dicas dida Wharton, Bruce Brownstein. de negdécios nos Estados
empreendedorismo e educaca Bruce esteve no Brasil no dos e € reconhecida glob
financeira, dicionario de termos inicio de abril e apresentou omente por sua lideranca in
econOmicos e empresariais, arti projeto ao presidente da CIC Jo-ectual e inovacdao nas m
gos e matérias segmentadasvem, Patrick Mezzomo, que deudiferentes areas da educa
jogos e simulagdes em bolsas d resposta imediata. “E uma étimaem negécios. Com uma ext
valores e, o mais importante, oportunidade de manter parceriassa comunidade global e
aulas de nivel universitario. com uma histérica escola de ne-dos mais publicados grupo
“Tudo o que envolve o mundo gécios, ainda mais diante da posprofessores, a Wharton ¢
dos negocios estd disponive sibilidade de, em futuro proximo, valor social e econémico

aos usuarios do site. E umeérelacionando assuntos empresariredor do mundo.



VEM Al

(PARCEIRO

CONSELHO DA
EMPRESARIA DA CIC
DE CAXIAS DO SUL

Ano 5 -2013

Pe. Diego Rihl Bettoni

Formado em Teologia e Filosofia com especializagdo
em Ciéncias Humanas - Filamanca, na Espanha

E mestre em Teologia Moral, com MBA em Gestdo
de Pessoas e Liderangas. Em 2008 foi ordenado
sacerdote na Basilica de Sdo Paulo Fora dos

Muros, em Roma

Tema
Tu és Pedro
Os novos rumos do Cristianismo

25 de abril de 2013 - quinta-feira
Recepcgéo: 7h45min / Palestra: 8h
Local: Restaurante subsolo CIC

Vagas limitadas

Associadas CIC - Entrada franca
N3o associadas: RS 23,00

Reservas: conselhodaempresaria@cic-caxias.com.br
3218-8010 - www.cic-caxias.com.br

Patrocinio
S
GRUPO EDUCACIONAL p R E .Y! .l »l:l M
Caminho do Saber -

Expediente
Presidente - Carlos Heinen
Vice-presidente de Industria - Reomar Slaviero
Vice-presidente de Comércio - Analice Carrer
Vice-presidente de Servigos - Celestino Loro
Edic&o: Assessoria de Imprensa da CIC
Textos e diagramacéo: Jornalista Marta Sfreddo (8U@Y)
Contato: (54) 3218-8043 e 3218-8041
imprensa@cic-caxias.com.br

www.cic-caxias.com.br | Twitter: @ciccaxiasdosuhRage: CICCaxiasdoSul



