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Colaboracao e compartilhamento marcam evolucio para a sociedade do conhecimento

Tema foi abordado pelo presidente da Totvs, Laércio Cosentino, na segunda-feira (1°)

Convidado pela Camara de
Indastria, Comércio e Ser-
vicos de Caxias do Sul (CIC)
para ser o palestrante da reunido
-almocgo de segunda-feira (1°), o
presidente da Totvs, Laércio
Cosentino, falou do futuro, da
cultura e da histéria de sucesso
que tornou a empresa a maior
no Brasil na drea de software.
Segundo ele, a geragdo e, prin-
cipalmente, a percepgéo de va-
lor a todo instante, é a premissa
de um case de sucesso. “Minha
recomendacdo: invista muito em
pessoas”’, sugeriu Cosentino. A
reunido-almogo abriu a progra-
macao do 24° Férum de Admi-
nistracdo da Associacdo dos Ad-
ministradores da Regidao Nor-
deste do Estado do Rio Grande
do Sul (Aanergs).

Para o palestrante, a e-
volug¢do da sociedade tradicio-
nal - em que o conhecimento era
disperso, havia barreiras fisicas
e geograficas, os relacionamen-
tos eram restritos € o individuo
era desconectado - para a socie-
dade do conhecimento, onde a
competitividade nao tem fron-
teiras, colocou as empresas di-

ante de dois grandes
desafios: marcar presen-
ca neste novo mundo e
desenvolver um ambi-
ente colaborativo, onde
cada individuo seja au-
tonomo. “A  empresa
colaborativa é a nova
exigéncia”, frisou Co-
sentino.

De acordo com
o presidente da Totvs, “sdo as
pessoas que inovam para a gente.
Colocamos o funciondrio no cen-
tro de tudo e ao redor dele estdo
conhecimento, informacdo, pro-
cessos e documentos, para que,
quando ele precisar, busque os
recursos e as ferramentas neces-
sarias ao seu trabalho”. Segundo
ele, nesta nova visao de futuro, a
sociedade passou da fase do
‘buscar conhecimento’ para a do
‘compartilhar conhecimento’. “O
conhecimento passa a ser dispo-
nivel e organizado, a infraestrutu-
ra colaborativa, o individuo co-
nectado, a vida pessoal e a corpo-
rativa sdo unificadas e os relacio-
namentos, irrestritos”, acrescen-
tou.

O palestrante também
falou sobre a Arena Totvs, um

ambiente que disponibiliza
cinco tendéncias de mercado:
mobilidade, Internet, redes so-
ciais, comércio eletrdnico e
gestdo, todas em uma unica
plataforma. “Queriamos ser a
primeira empresa brasileira
100% conectada e colaborati-
va”’, comentou Cosentino. O
executivo revelou que isso foi
possivel com o engajamento
das pessoas, mudanca de cultu-
ra, tecnologia e sustentacdo da
lideranca. “O futuro € pensar
em rede. Estamos trabalhando
muito na Totvs para ter empre-
sas brasileiras cada vez mais
competitivas”, declarou o exe-
cutivo.
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ESTRADAS

Entidades empresariais articulam mobilizacao para reivindicar melhorias na infraestrutura

rodoviaria da regido

Encontro na CIC de Caxias do Sul com CICs e AClIs definiu formas para sensibilizar governo do Estado

para a necessidade de investimentos nas rodovias da Serra Gaticha

A caréncia de investimentos
publicos na regido, espe-
cialmente em infraestrutura ro-
dovidria, fez com que presiden-
tes e representantes das camaras
e associacdes empresariais de
Prado,
Flores da Cunha, Verandpolis,

Antdnio Farroupilha,
Sao Marcos, Associacdo das
Entidades
Classe Empresarial da Serra Ga-
ucha (CICS Serra) e Conselho
Regional de Desenvolvimento

Representativas da

da Serra (Corede Serra) se reu-
nissem na Camara de Industria,
Comércio e Servigos de Caxias
do Sul (CIC) na terca-feira (2).
A preocupacdo principal das
liderangas empresariais, devido
a atual situacdo de precariedade
das estradas, € com a segurancga

dos usuarios das rodovias da

regido e também com os custos

para escoamento da producao.

Todas as reivindicagdes
trazidas pelas entidades serdo
reunidas em um documento, que
serd encaminhado ao governador
Tarso Genro, juntamente com o
refor¢co de um pedido de audién-
cia, protocolado desde 19 de se-
tembro. Segundo o presidente da
CIC, Carlos Heinen, primeira-
mente, o objetivo € sensibilizar o
governo do Estado para a neces-
sidade de uma operacdo tapa-
buracos nos trechos mais proble-
maticos. A articulagdo regional,
porém, visa também a garantir
que sejam feitos novos investi-
mentos em infraestrutura, capa-
zes de garantir o desenvolvimen-
to dos municipios da regido, hoje
afetados pela caréncia do sistema
rodovidrio.

Entre as principais rei-
vindicagdes levantadas pelas
liderancas empresariais estdo
obras de manutencdo e melho-
rias na RST-453 (Rota do Sol),
RS-122, VRS-313, entre Far-
roupilha e Carlos Barbosa, fe-
deralizacdo da RS-470, ERS-
448, entre Antdnio Prado e Vi-
la Flores, e ERS-437, entre
Antonio Prado e Nova Roma
do Sul.

Também participaram
da reunido os diretores de In-
fraestrutura e Politica Urbana
da CIC de Caxias do Sul Nel-
son Sbabo, Delmar Perizzolo,
Margarete Bender, Olivir Vi-
ezzer, Rodrigo Romanini e o
diretor-executivo da entidade,
Victor Hugo Gauer.

Fotos divulgacdo CIC
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DESEMPENHO

Economia de Caxias do Sul cresce 3,8% em agosto

Niumeros do desempenho economico foram divulgados nesta quinta-feira (4) pela CIC e CDL

Crescimento de 3,8%: este
foi o resultado do desem-
penho da economia de Caxias
do Sul no més de agosto em
comparacdo com o més de ju-
lho. A industria cresceu 2% e o
comércio, 17,3%. Os servicos,
porém, apresentaram uma pe-
quena queda de 0,8% no perio-
do. Os nimeros do desempenho
da economia local foram divul-
gados nesta quinta-feira (4), pe-
la Camara de Industria, Comér-
cio e Servigos de Caxias do Sul
(CIC).

Em relacdo a agosto de
2011, houve queda de 3,3%. O
acumulado de janeiro a agosto
também € negativo: -0,3%, as-
sim como o acumulado nos ulti-
mos 12 meses, que registrou
queda de 0,2%. Na andlise seto-
rial, o melhor resultado no acu-
mulado de 2012 foi registrado
pelo comércio, com alta de
10,7%. A industria, ao contra-
rio, teve queda de 5%. Para o
diretor de Economia, Finangas e
Estatistica da CIC Mauro Cor-
setti, j4 ndo d4 mais para se falar
em desaceleracdo, mas em redu-
cdo da atividade industrial. “A
indudstria esta sofrendo com a
situagdo atual”, observou Cor-
setti. J4 os servigos tiveram de-
sempenho positivo de 1,8% de
janeiro a agosto deste ano. Na
comparacdo entre agosto de
2012 e agosto de 2011, a indus-
tria teve queda de 9,6% e os ser-
vicos, de 6,8%. O comércio, no
entanto, apresentou crescimento

de 22,6% no periodo comparado.

Para o diretor de Economia, Fi-
nangas e Estatistica da CIC Car-
los Zignani, o crescimento da
economia em agosto confirma a
expectativa de recuperacdo no
segundo semestre. “As empresas
estdo sinalizando melhorias para
o final do ano”, afirmou.

Todos os itens que com-
poem o Indice de Desempenho
Industrial (IDI/Caxias), com ex-
cecao de massa salarial, registra-
ram crescimento em agosto na
comparacdo com julho: utilizacao
da capacidade instalada (2,6%),
horas trabalhadas (7,1%), com-
pras industriais (3%) e vendas
industriais (5,6%). Massa salarial
teve queda de 3,7%, em conse-
quéncia do corte de vagas no pe-
riodo maio a julho.

Em relagdo ao mercado
de trabalho, o levantamento reali-
zado pela CIC e CDL mostra em
agosto houve ligeira alta, de

0,39%. No més de agosto fo-
ram gerados 700 postos de tra-
balho em Caxias do Sul. Sado
2.156 novos postos nos ulti-
mos 12 meses e 3.166 no acu-
mulado deste ano, totalizando
182.120 trabalhadores com
carteira assinada no municipio.
No acumulado do ano, o cres-
cimento do mercado formal de
trabalho em Caxias do Sul foi
de 1,77%, enquanto nos ulti-
mos 12 meses, de 1,2%.

No mercado externo,
Corsetti comemorou a recupe-
racdo das perdas e a volta aos
patamares de 2008 nas expor-
tacdes caxienses. Em agosto,
as vendas externas somaram
US$ 1,110 bilhdo, um cresci-
mento de 6,6% no periodo ja-
neiro a agosto deste ano.
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As importagdes, por sua
vez, cairam 13,1% no mesmo
periodo, fazendo com que o sal-
do do comércio internacional
tivesse uma alta de 49,9% nos
dltimos oito meses. De acordo
com Corsetti, o saldo da balanca
comercial neste ano esta superi-
or ao do ano passado. “Este €
um aspecto positivo da econo-
mia de Caxias do Sul, o que

contribui para apoiar o desempe-
nho da balan¢a comercial do Pa-
is, que vem apresentando quedas
consecutivas”, comentou o dire-
tor da CIC.

Os principais destinos das
exportacdes de Caxias do Sul fo-
ram: Chile (22,2%), EUA
(12,7%), Argentina (10,7%), Mé-
xico (5,6%), Peru (4,7%), Paises
Baixos (4,5%), Colémbia (4%),

Africa do Sul (4%), Uruguai
(3,5%) e China (3,2). Ja as im-
portagcdes se originam da Chi-
na (25,58%), Itilia (14,27%),

EUA (11,79%), Argentina
(5,92%), Alemanha (5,83%),
Japdao (4,86%), Taiwan
(3,17%), México (2,82%), In-
dia (2,61%) e Espanha
(2,47%).
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Os funciondrios da CIC participaram, na manha de sexta-feira (05), do Programa Renovar. Divididos em
duas turmas, eles assistiram palestra sobre satide bucal e aprenderam sobre prevencdo com a dentista
Daiana Volkweiss da Clinica Odontolégica Arte Sorriso.

REPRESENTACOES DA CIC

Na segunda-feira (1°)

¢ A diretora de Cultura Fer-
nanda Tissot conferiu o langa-
mento do livro “217 Beijos
Inesqueciveis” de Jodo Pulita.

¢ O presidente, Carlos Hei-
nen, € a vice-presidente de
Comércio, Analice Carrer,
assistiram ao 24° Férum de
Administracao da AANERGS.

Na terca-feira (02),

¢ Analice também acompa-
nhou o segundo dia do 24°
Férum de Administracdo da
AANERGS.

¢ O vice-presidente de In-
dustria, Reomar Slaviero, € o

diretor-executivo, Victor Hugo
Gauer, conferiram a solenidade
oficial de abertura da Mercopar
2012.

Na quarta-feira (03),

¢ Gauer participou de Plena-
ria Ordindria do Conselho Mu-
nicipal dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia (CMDPcD).

¢ O diretor de Negdcios Inter-
nacionais Daniel Caravantes
esteve no coquetel de lanca-
mento da 25* Edicdo da Feira
EMAQH 2013 (Exposicién In-
ternacional de La Madquina
Herramienta, Herramientas y
Afines).

Na quinta-feira (04),

¢ Analice e a diretora de
Comunicacdo e Marketing
Maircia Costa participaram
de reunido-jantar do Sindilo-
jas.

Na sexta-feira (05),

¢ Analice estard no jantar
em comemorag¢ao ao dia Pan-
americano do Representante
Comercial.

No sabado (06),

+ Fernanda Tissot prestigia
lancamento e sessdo de auto-
grafos do livro “Tempos Fe-
lizes”, de Gilmar Marcilio,
na Feira do Livro.




AGENDA

Hugo Zattera palestra na reuniao-almoco da CIC
O presidente da Agrale é o convidado de segunda-feira, dia 8

()s 50 anos da Agrale serdo comemorados na reunido-
almoco que a Camara de Indistria, Comércio e Servi-
cos de Caxias do Sul (CIC) realiza na préxima segunda-feira
(8). O evento terda como palestrante o presidente da empresa,
Hugo Zattera, que falard sobre a trajetdria da Agrale, que tem
capital e controle 100% nacional.
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CURSOS DA PROXIMA SEMANA NA CIC

ICMS RS - PRATICA E
ESCRITA FISCAL

8 de outubro

8h30min as 12h e 13h as
16h30min

CONTRATOS
INTERNACIONAIS -
ESTRATEGIAS DE
NEGOCIACAO VISANDO
PROTECAO E
LUCRATIVIDADE A
EMPRESA

8 de outubro
18h30min as 22h30min

RECRUTAMENTO E
SELECAO DE PESSOAS

8 € 10 de outubro
19h as 22h30min

MSA - ANALISE DO
SISTEMA DE MEDICAO

8,9,10¢e 11 de outubro
18h30min as 22h30min

LIDER COACH -
LIDERANDO EQUIPES DE
ALTO DESEMPENHO

8, 15, 22 e 29 de outubro
19h as 22h

CRONOMETRAGEM E
CRONOANALISE

9 e 10 de outubro
18h30min as 22h30min

COMO RETER TALENTOS
ATRAVES DA EDUCACAO
E DA GESTAO DO
CONHECIMENTO
ORGANIZACIONAL

9,10 e 11 de outubro

18h30min as 22h30min

COMO DESENVOLVER
O MARKETING
PESSOAL

9, 10 e 11 de outubro
18h30min as 22h30min

INOVACAO: IDEIAS
TRANSFORMADAS EM
RESULTADOS - COMO

FAZER A GESTAO

DESTES PROJETOS

10 de outubro

8h30min as 12h e 13h as
17h30min

EMISSAO DE NOTA
FISCAL (NF-e) PARA
INICAINTES

10 de outubro

8h30min as 12h e 13h as
16h30min




AGENDE-SE

22 . outubro . 2012

segunda-feira

Auditorio da CIC
8h as 14h
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