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OS TRÊS PILARES DO 
FUTURO DOS 

NEGÓCIOS

• 1 - CIDADES DIGITAIS

• 2 - IOT – Internet of Things

• 3 - ECONOMIA COMPARTILHADA



• IOT é a comunicação máquina a máquina (M2M) via Internet, que permite

que diferentes objetos, de carros a máquinas industriais ou bens de consumo

como calçados e roupas, compartilhem dados e informações para concluir

determinadas tarefas. A base para o funcionamento da IOT são sensores e 

dispositivos, que tornam a comunicação entre as “coisas” possível. Além

disso, é preciso um sistema de computação para analisar os dados recebidos e 

gerenciar as ações de cada objeto conectado a essa rede.

IOT – Internet of Things
What it is and why it matters?



Internet das Coisas e a mudança
na maneira como vivemos

http://computerworld.com.br/internet-das-coisas-e-mudanca-na-maneira-como-vivemos
http://computerworld.com.br/internet-das-coisas-e-mudanca-na-maneira-como-vivemos




Project Mobii prevê instalação de uma série de câmeras e sensores dentro dos carros



INDÚSTRIA 4.0





NÃO EXISTE MAIS FIDELIDADE...EXISTE 

PREFERÊNCIA



Há pouco tempo se uma empresa quisesse se manter nos
mesmos patamares bastava fazer as mesmas coisas.... Hoje, as
empresas necessitam correr 10 vezes mais para continuar no
mesmo lugar... E 20 vezes mais para avançar.... É vital ter o

business sob controle.. Thomas Friedman.



Empresas bem-sucedidas só dão certo quando
vendem um estilo de vida, ou uma imagem, e
não simplesmente um produto. Empresas de
sucesso devem oferecer uma “experiência
cintilante” para se distinguir em um contexto em
que a maior parte da concorrência já oferece um
produto decente.

Tom Peters

Conceito de Produto



GOVERNANÇA...

Governança é o conjunto de processos, 
costumes, políticas, leis, regulamentos e 
instituições que regulam a maneira como 
uma empresa é dirigida, administrada ou 

controlada.



COMPLIANCE...

Compliance significa agir de acordo com 
uma regra, uma instrução interna, um 

comando ou um pedido, ou seja, estar em
“compliance” é estar em conformidade com 

leis e regulamentos externos e internos.



• Inovação
•O brilho nos olhos
•A paixão pelo que você faz
•Conhecimento do mercado em que se está 
inserido
•Ter uma marca reconhecida
•Certificação ISO, Just in Time, MRP, Kanban, 
Downsizing, 5 S,  8 S, Lean Manufactoring, Seis 
Sigma, 5W2H, etc., tudo certo!

ATENÇÃO A PRODUTIVIDADE E 

AO RESULTADO



Qual o objetivo fundamental de 
qualquer empresa?

Geração de Caixa? 

Geração de Lucro?  ou







Produzir mais com menos!

 É o resultado daquilo que é produtivo, ou seja, 
do que se produz, do que é rentável!

 É o resultado daquilo que é produtivo!

 É a relação entre os meios, recursos utilizados
e a produção final. É o resultado da
capacidade de produzir, de gerar um produto,
fruto do trabalho, associado à técnica e ao
capital empregado!



Produtividade é a expressão da eficiência de
qualquer negócio. Para uma indústria, por exemplo,
a produtividade está diretamente ligada à eficiência
na produção.

São tantas as dicas de produtividade e definições
atribuídas ao termo produtividade que podemos
até nos confundir. Afinal o que é produtividade?
Quais os indicadores de produtividade? É
interessante ter produtividade? Quando? Por quê?



A BAIXA PRODUTIVIDADE DAS MPEs NO BRASIL







Regras da Natureza

1 – Ocupar Espaço



Regras da Natureza

1 – Produtividade

TROCA DE PNEU LOTUS F1 em 2.9 segundos.mp4
TROCA DE PNEU LOTUS F1 em 2.9 segundos.mp4


PRIORIDADES ESTRATÉGICAS PARA 2017 (TECHNOS)



As vendas caíram...

E agora?

As vendas subiram...

E agora?



Perfil de Custos e Despesas Empresa  “A”



Perfil de Custos e Despesas Empresa  “B”



Perfil de Custos e Despesas  Empresa  “C”



É a razão entre o que você vende (saídas) e os
recursos que você utiliza para a produzir,
administrar e vender (entradas). É a utilização
de máquinas, equipamentos, pessoas, matéria
prima, dinheiro, espaço, energia elétrica
(recursos utilizados). Em fim, tudo que você
gera de custos e despesas para atender o
mercado!



 Na grande maioria dos exemplos temos 
custos e despesas fixas. 

 Será que conseguimos, com o mesmo número 
de custos e despesas fixas, aumentar a 
produção e com isso os únicos custos 

incrementais são os variáveis, 
consequentemente a margem de contribuição 

acaba sendo lucro? 



 Não adianta querer ser mais 
produtivo se você não mede o quanto 

custa para produzir, administrar  e 
vender e quanto você vende desses 

custos e despesas!



É isso que 
chamamos de:

“PRODUTIVIDADE DE 
CUSTOS EM 
VENDAS!”















 sua empresa e sua equipe de vendas conhecem qual a diferença entre margem de 

contribuição e margem de lucro?

 sua empresa e sua equipe de vendas conhecem qual(is) o(s) melhor(es) produto(s) e o(s) 

melhor(es) cliente(s)?

 sua empresa e sua equipe de vendas conhecem quais os clientes que promovem  e os 

que  destroem seu crescimento?

 sua empresa e sua equipe de vendas conhecem qual a produtividade de vendas em 

custos?

 sua empresa e sua equipe de vendas conhecem qual(is) o(s) cliente(s) que causam a 

maior necessidade de capital de giro?

 sua empresa e sua equipe de vendas conhecem qual(is) o(s) fatores que ocasionam 

maior ou menor necessidade de capital de giro?
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VENDA BRUTA & LUCRO LIQUIDO 2016

Venda Bruta R$ L. Liquido R$

Aumento no 
Faturamento

183,45%

Aumento no Lucro 
Líquido

1.977,62%



Para você se tornar mais produtivo, basicamente, tem 
que produzir mais com os mesmos recursos ou 

produzir a mesma coisa com menos recursos ou uma 
combinação dessas duas coisas. Ou seja, diminuir o 
consumo dos recursos e produzir mais. Se fizer isso 

estarei sendo mais produtivo.



Muito obrigado!

	

MSc. Airton Martins

Fone: (54) 98125.2217 – 3238.2761
airton@bmcconsultoria.com.br


